
RODO-8 
 

Identyfikator 
 

                   

 

Nazwisko i imię lub nazwa firmy 
 

 

 

Kwota ostatniej faktury 
 

 

 

Adres e-mail 
 

 

 

Numer telefonu 
 

 

 

Treść klauzuli zgody do zamieszczenia pod formularzem rejestracyjnym użytkownika systemu e-BOK: 
 

 Wyrażam dobrowolnie zgodę na przetwarzanie przez Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w Malborku sp. z o.o. 82-200 

Malbork, ul. Chrobrego 31 (dalej: PWiK w Malborku sp. z o.o.), moich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, , adresu poczty 

elektronicznej, identyfikatora (loginu), numeru telefonu oraz danych eksploatacyjnych, o których mowa w art. 18 ust. 5 ustawy 

z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344 ze zm.) w celach związanych z 

wykonaniem przez PWiK w Malborku sp. z o.o. usługi polegającej na udostępnieniu mi drogą elektroniczną podglądu 

indywidualnego subkonta klienta w systemie e-BOK.  

 Wyrażam dobrowolnie zgodę na przetwarzanie przez PWiK w Malborku sp. z o.o., jako Administratora Danych, informacji o 

numerze mojego prywatnego telefonu / adresu e-mail* w celach: 

nawiązywania ze mną kontaktu przez PWiK w Malborku sp. z o.o. w szczególnie uzasadnionych sprawach związanych z:  

• obsługą złożonego przeze mnie wniosku / wykonania zawartej umowy, 

• informowania o przerwach / awariach w dostawie wody, 

• przypominania o przekroczeniu terminów płatności należności wynikających z zawartych umów. 

 Wyrażam zgodę na przesyłanie faktur, duplikatów tych faktur oraz ich korekt, w formie elektronicznej przez PWiK w Malborku 

sp. z o.o. Przyjmuję do wiadomości, że przez wystawienie faktur VAT w formie elektronicznej rozumieć należy: 

• udostępnienie faktury na wskazany przez odbiorcę adres e-mail, 

• zapewnienie możliwości pobrania faktury w formacie elektronicznym, za pośrednictwem serwisu internetowego EBOK pod 

adresem ebok.mwik.pila.pl. 

Przyjmuję do wiadomości, że faktury będą przesyłane z adresu e-mail: ebok@pwik.malbork.pl.  

W razie zmiany mojego adresu e-mail zobowiązuję się do niezwłocznego pisemnego powiadomienia PWiK w Malborku sp. z 

o.o. o nowym adresie. Faktury, przesłane na dotychczasowy adres e-mail przed dniem poinformowania PWiK w Malborku sp. 

z o.o. o jego zmianie, uważa się za doręczone. 

 Przyjmuję do wiadomości, że wyrażone wyżej zgody mogą być przeze mnie wycofane w każdym czasie. Ewentualne 

wycofanie przeze mnie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego PWiK w Malborku sp. z o.o., jako 

administrator danych, dokonywało na podstawie zgody przed jej wycofaniem. W celu wycofania zgody należy 

skontaktować się z naszą Spółką telefonicznie: (55) 246-95-80, drogą elektroniczną: pwik@pwik.malbork.pl, 

korespondencyjnie lub osobiście w Dziale Obsługi Klienta Spółki w Malborku przy ulicy Chrobrego 31. 

INFORMACJA O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UŻYTKOWNIKÓW SYSTEMU E-BOK 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - Dziennik Urzędowy UE L 119 - dalej: RODO) informuję, że:  

1) Administratorem danych osobowych użytkowników korzystających z usługi informacyjnej „e-BOK”, umożliwiającej udostępnianie im 

drogą elektroniczną podglądu indywidualnego subkonta klienta, jest Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w Malborku sp. z o.o. 

82-200 Malbork, ul. Chrobrego 31 (dalej: PWiK w Malborku sp. z o.o.), wpisane do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Gdańsku-Północ, VII Wydział Gospodarczy, pod numerem 0000112541, nr REGON: 



170423651, nr NIP: 579-000-74-23, nr BDO: 000147676, kapitał zakładowy 18 486 500 PLN, tel. (55) 246-95-80, e-mail: 

pwik@pwik.malbork.pl. 

2) Dane osobowe użytkowników systemu e-BOK zbierane są poprzez dobrowolne wypełnienie przez nich formularza zgłoszeniowego 

udostępnianego na stronie internetowej https://ebok.pwik.malbork.pl lub w Biurze Obsługi Klienta PWiK w Malborku sp. z o.o. Podanie 

danych osobowych następuje na podstawie zgody osoby, ma charakter dobrowolny, niemniej jest warunkiem koniecznym do 

korzystania z usługi informacyjnej „e-BOK” (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).  

3) Użytkownik systemu e-BOK ma prawo do wycofania wyrażonej wcześniej zgody, o której mowa w pkt. 2. W celu wycofania zgody 

należy poinformować Spółkę o swojej decyzji w formie pisemnej (na adres: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w Malborku sp. 

z o.o. 82-200 Malbork, ul. Chrobrego 31), drogą elektroniczną (wysyłając e-mail na adres: pwik@pwik.malbork.pl, względnie poprzez 

osobiste złożenie odwołania w Biurze Obsługi Klienta Spółki. Wycofanie zgody będzie równoznaczne z pozbawieniem Użytkownika 

możliwości korzystania z usługi „e-BOK”. 

4) Dane osobowe Użytkownika systemu e-BOK nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez Administratora Danych, 

w tym profilowaniu. 

5) Użytkownikowi przysługują prawa: 

• dostępu do dotyczących go danych oraz otrzymania ich kopii, 

• sprostowania (poprawiania) danych, 

• usunięcia danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 17 RODO),  

• do ograniczenia przetwarzania danych, 

• do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 17 RODO), 

• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, 

• wniesienia skargi do organu nadzorczego, o którym mowa w art. 4 pkt  21 RODO, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych. 

6) Administrator Danych przechowywał będzie dane umożliwiające logowanie i uwierzytelnianie użytkowników usługi przez okres 3 

miesięcy od momentu zaprzestania korzystania Użytkownika z usługi informacyjnej „e-BOK”.  

7) Dane osobowe Użytkownika systemu e-BOK mogą zostać udostępnione podwykonawcom związanym z PWiK w Malborku sp. z o.o. 

umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, np. kancelarie  prawne, firmy zapewniające Spółce obsługę informatyczną, 

w tym usługi hostingu, podmiot wykonujący zadania Inspektora Ochrony Danych  

8) Administrator Danych deklaruje, że nie przekazuje i nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej. 

9) Wszelkie zmiany w treści wyżej zamieszczonych obowiązków informacyjnych Administratora Danych Osobowych są dostępne na 

stronie internetowej PWiK w Malborku sp. z o.o. https://bip.pwik.malbork.pl w zakładce „RODO”. 

10) Spółka PWiK w Malborku sp. z o.o. wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych, z którym skontaktować można się: telefonicznie: nr (55) 

246-95-80, pocztą tradycyjną: na adres Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w Malborku sp. z o.o. 82-200 Malbork, ul. 

Chrobrego 31, pocztą elektroniczną: na adres e-mail: pwik@pwik.malbork.pl lub osobiście: w siedzibie Spółki po uprzednim 

telefonicznym (67 212 50 24) uzgodnieniu terminu spotkania. 
 

Prezes Zarządu PWiK w Malborku sp. z o.o. 

 


